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ISLETME BOLUMU OGRENCILERININ BiLGi TEKNOLOJILERINi
KULLANMA YETERLIKLERiI VE TUTUMLARININ iNCELENMESI*

Ozet

Bilgi Teknolojileri (BT), bir isletmenin her birimindeki cesitli islemlerin hizli ve
etkin bir sekilde yiiriitiilmesini saglamaktadir. BT sayesinde yoneticiler, gerekli
yonetsel bilgiyi kisa siirede kolayca elde etmekte ve karar alma siireglerinde etkili
bir sekilde kullanmaktadir. Bu baglamda ¢aligmanin amaci, gelecekte bir
isletmenin gesitli is pozisyonlarinda gorev alacak isletme boliimii 6grencilerinin
BT ile ilgili yeterlikleri ve tutumlar ile bunlarla iliskili olabilecek baz1 faktorleri
ortaya koymaktir. Elde edilen sonucglara gore, Ogrencilerin Temel BT yeterlik
diizeylerinin yiiksek, Ileri BT vyeterlik diizeylerinin diisiik ve orta, Web
Uygulamalar1 konusundaki yeterliklerinin ise diisiik diizeyde oldugu belirlenmistir.
BT konusunda, erkek 6grenciler kiz 6grencilere gore daha yiiksek fayda saglarken,
erkek ogrencilerin, BT ni kullanmay1 gerektiren islerden kagindiklar1 goriilmiistiir.
Bilgisayar sahibi olmayan 6grenciler, bilgisayari olan 6grencilerden BT konusunda
daha az fayda saglamakta, daha yiiksek kaygi tagimakta ve bilgisayar kullanmay1
gerektiren islerde daha fazla calismayi istememektedir. Ogrencilerin BT erisim

! Bu calisma, Alanya Alaattin Keykubat Universitesi’nin ev sahipliginde 3-5 Mayis 2018 tarihlerinde
Alanya’da diizenlenen 4. Uluslararas1 Sosyal Beseri ve Idari Bilimler Sempozyumu'nda sozlii olarak

sunulan bildirinin genisletilmis halidir.
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diizeyi yiikseldikge, BT nin faydalari konusunda daha olumlu disiindiikleri ve
kaygilarinin azaldig1 goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Teknoloji, Bilgi Teknolojileri, isletme Boliimii, Tutum,
Yeterlik

BUSINESS STUDENTS’ COMPETENCE IN AND ATTITUDES
TOWARDS INFORMATION TECHNOLOGY

Abstract

Information Technology (IT) ensures that various transactions in each department

of a business are carried out quickly and efficiently. Managers using IT can easily

acquire the necessary managerial knowledge in a short period of time and use it

effectively in decision-making processes. Today's business students are tomorrow's

business managers who will participate in those decision-making processes. In this

context, the aim of this study is to determine business students' competence in and

attitudes towards IT and factors that might be associated with them. Results show

that students have a high level of competence in basic IT, moderate level of

competence in advanced IT and low level of competence in Web Applications.

Although male students benefit more from IT than do female students, the former 188
avoid jobs that require the use of IT. Students without computers are less likely to S
benefit from IT, have higher anxiety levels and less willing to work in jobs that
require the use of computer technologies than do those with computers. Results
also show that students with higher levels of IT access have more positive
perceptions of the benefits of IT and lower levels of anxiety.

Keywords: Technology, Information Technology, Department of Business
Administration, Attitude, Competence

1. GIiRiS

Giiniimiiz kiiresel rekabet ortaminda isletmelerin basari elde etmesinde bilgi, stratejik bir
giic haline gelmistir. Gelisen teknoloji ile birlikte degisimin kaginilmaz oldugu giiniimiizde
isletmelerin basarisi; degisen ve gelisen gevre sartlarina ayak uydurabilmelerine ve rekabet
giiclinii arttiran her tiirlii bilgiye erismede, isleme ve ydnetmedeki etkinligine baglidir. Bir
isletme i¢in veri islenmemis ham bilgidir, verilerin karar verme siirecine destek olacak sekilde
analiz edilerek islenmesi sonucu bilgiye ulasilir. Bilginin toplanmasi, islenmesi, saklanmasi ve
gerektiginde herhangi bir yere iletilmesini ya da herhangi bir yerden bu bilgiye erisilmesini
saglayan teknolojiler ise Bilgi Teknolojileri (BT) olarak adlandirilmaktadir (Tekin vd., 2000:
12). Siparis verme, siparis alma, yazigsmalarin yapilmasi bilgilerin saklanmas1 ve aktarilmasinda,
cesitli hesaplamalarin yapilmasinda ve bilgilerin isletme i¢i ve dis1 akisinin saglanmasinda vb.
diger islemlerde bilgisayarlar, printerler, modemler, skannerlar, barkod okuyucular, internet ve
intranet gibi network vb. diger BT kullanilmaktadir (Arican, 2007: 20).

Gliniimiiziin hizla degisen kosullar1 altinda varligini siirdiirmek ve rekabet giiciinii
muhafaza etmek isteyen isletme yoneticilerinin, yonetim faaliyetlerinde BT den yararlanmalari
bir zorunluluk haline gelmistir. Bilgisayarlar, isletmelerde daha dogru ve daha cabuk karar
aliabilmesini kolaylastirmakta, verileri ilgili biitiin birimlere ulastirmakta ve bilgi paylagim
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olanag saglayarak takim caligmasini pekistirmektedir. Dolayisiyla is hayatinda her sektor
bilgisayarlarin ve bilgi sistemlerinin yayginlagsmasindan etkilenmektedir (Aydogdu, 2011: 64-
65). Bilgilerin elde edilmesi, degisik yontemlerle bilgisayara girilmesi, analizi, analiz sonucu
kolay ve hizli bir sekilde ¢iktilarin elde edilmesi, elde edilen bilgilerin degisik boliimlere kisa
stirede aktarilmasi, plan ve programlarin cesitli bilgisayar yazilimlar ile kisa siirede yapilmast,
iiretimin bilgisayarlarla kontrolii, video-konferans sistemi ile uzak yerlerdeki Kkisilerle ve
topluluklarla ylizyiize goriisiilmesi vb. imkanlar giiniimiizde BT’nin isletmelere sagladigi
kolayliklardan bir kismidir. Bu sayede yoneticiler gerekli yonetsel bilgiyi kisa siirede elde
etmekte ve karar alma siirecinde etkili bir sekilde kullanarak farkli stratejiler
gelistirilebilmektedir (Alag6z vd., 2006: 275).

Bu bilgiler 1s18inda isletmelerde istihdam edilecek personelin BT konusunda egitimli,
donanimli ve nitelikli is giiciinden olugsmasina 6nem verilmesi igletme verimliliginin artmasini
olumlu yonde etkileyecektir. Gilinlimiizde isletmelerde, lisans egitiminde cagdas egitim
yontemlerini kullanarak, gereken yeterlikleri kazanacak sekilde yetistirilmis mezunlara ihtiyag
duyulmaktadir (Hatunoglu, 2006). Ogrencilerin ¢agin gerektirdigi bilgi ve donamma sahip
olabilmeleri, BT ni kullanma becerilerine baglidir. Ancak baz1 6grencilerin, bilgisayar ve buna
bagl teknoloji kullammmina direng gosterdikleri, BT ile ilgili gelismeleri yakindan takip
etmedikleri ve bilgisayar kullanmay1 sevmedikleri gézlenmektedir (Giines vd., 2017: 369). Bu 189
acgidan, 6grencilerin ¢agin gerektirdigi bilgi ve donanimlar1 kazanmasinda, BT yeterliklerine -
sahip olmalarinin yaninda, BT’ ne yonelik tutumlari da bir o kadar onemlidir. Bu ¢aligsmada,
Ordu Universitesi Isletme Boliimii lisans 6grencilerinin BT ni kullanma yeterlikleri ve tutumlar
incelenerek bunlarla iligkili olabilecek bazi faktorlerin ortaya konulmasi amaglanmustir.
Universitelerde isletme boliimleri, kamu ve 6zel sektdriin orta ve iist kademelerinde ihtiyag
duydugu iretim, pazarlama, organizasyon, finansman, muhasebe, stratejik yonetim vb.
alanlarinda yonetici, uzman ve arastirmaci niteliklerine sahip eleman yetistiren bolimlerdir.
Gelecekte bir igletmenin c¢esitli birimlerinde gorev alacak Ogrencilerin BT alanindaki
yeterliklerinin ve tutumlarinin incelenmesi bu bakimdan 6nemlidir.

2. LITERATUR TARAMASI
2.1. Bilgi Teknolojileri

BT; elektronik, dijital, telekomiinikasyon, yazicilar, islemciler, ekranlar vs. gibi
bilgisayarlarin fiziksel yapisini olusturan donanim ve donanim faaliyetlerini yo6nlendiren
komutlar gibi cesitli yazilimlardir (iraz, 2004: 207-208). Bu teknolojiyi kullanma yeteneklerini
elde eden, bu teknoloji ile ilgili geligmelere en hizli sekilde uyum saglayan isletmeler onun
imkan ve kabiliyetlerinden faydalanarak tiretim, dagitim, planlama, koordine, depolama, teknik
destek, denetim kapasitelerini de arttiracaklardir (Mutlu, 2016: 8). BT nin isletme yonetimine
sundugu kolayliKlar, isletmelerde yiritiilen isler bakimindan farklilik gostermektedir. Temel
isler arasinda girdi temini, liretim, ¢ikt1 yonetimi, pazarlama, satis yonetimi ve hizmet yonetimi
bulunmaktadir. Girdi temini (hammadde ve yardimci malzeme gibi iiretim girdilerinin temini);
isletmeler, BT’nin sundugu otomatik stoklama sistemi araciligiyla bu islerde basari
saglamaktadir. Uretim (imalat ve montaj); bilgisayar destekli imalat ve kontrol siirecleri, iiretim
islevlerini etkili olarak ylirlitme imkami saglamaktadir. Ciktt yOnetimi (siparis ve dagitim
yoOnetimi); online siparis siStemi ile c¢ikti dagitimi ve siparislerin yonetimi kolaylikla
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yapilabilmektedir. Pazarlama ve satig (reklam ve promosyon); bilgisayar araciligi ile analizi ve
karlilik hesaplarinda etkinlik saglanabilmektedir. Hizmet yonetimleri ile uzaktan kumandali
araglar yardimiyla hizmetlerin yayginlagtirilmas1 ve etkili olarak yiiriitiilmesi olanakl
olmaktadir (Bensghir, 1996: 51).

BT isletmelerin her biriminde kullanilmaktadir. Uretimde; iiretimin planlamas1 ve
kontroliine yonelik olarak gelistirilen programlar sayesinde bu tiir islemler daha kolay ve hizli
bir sekilde yapilmaktadir. Imalat ve iiretim kararlarina destek sunmak iizere gelistirilen
yazilimlar genel ve O6zel amagli olmak iizere iki baglik altinda toplanabilir. Genel amagl
yazilimlardan; veritaban1 yazilimlari, elektronik tablolama yazilimlar, istatistik yazilimlari,
PERT ve GANNT gibi proje ydnetim yazilimlari sikga kullanilmaktadir. Imalat ve iiretimle
ilgili karar almada kullanilan 6zel yazilimlara 6rnek olarak; Otomatik Malzeme Edinme
yazilimn (AMH), Bilgisayar Destekli Tasarim ve imalat yazilimlari (CAD, CAM), Malzeme
Secim yazilimlar1 (MSP), Malzeme Ihtiyag Planlama yazilimlari (MRP), Malzeme Kaynak
Planlama yazilimlari (MRP-H) ve Bilgisayarla Entegre Imalat yazilimlar1 (CIM) verilebilir
(Bensghir, 1996: 82). Pazarlamada satislarin takibi, pazar arastirmalari ve bunlardan elde edilen
bilgilerin degerlendirilmesinde, satis raporlarinin hazirlanmast ve siniflandirilmasinda,
dagitimda, satilan tiriin miktarlart ve saticilarin elindeki tiriin miktarinin bilinmesinde, elde
mevcut hazir tUrlnlerin miktarinin takibinde ve siparis vermede BT etkin bir bigimde 190
kullanilmakta ve igletmelere Onemli faydalar saglamaktadir (Yurdakul ve Caglayan, 1997). -
BT deki ilerlemeler sonucunda, iiriinlerin talep bilgileri satis noktalarindan saglanabilmekte ve
boylece isletmeler, pazar bilgilerine ¢ok daha hizla ulasabilmektedir (Oztiirk, 2016: 22).
Pazarlama islerini desteklemede kullanilan bilgisayar yazilimlari, genel ve 6zel amagh olmak
iizere iki grupta toplanabilir. Genel amacgli kullanilan yazilimlara 6rnek olarak; sorgulama
programlari, rapor yazma programlari, istatistik, dosyalama, veritabani yonetimi, kelime
islemciler ve elektronik tablolama programlar: verilebilir. Spesifik amagclar icin gelistirilen bilgi
sistem yazilimlari arasinda ise; dosyalama, dokiiman hazirlama ve programlamada destek sunan
satig personeli destek yazilimlari; satis personelinin tiim aktiviteleriyle ilgili verileri tutan, bu
personelin verimli ¢caligmasi i¢in gerekli bilgiler sunan satis yonetimi yazilimi, miisterileri tespit
etme ve onlara telefonla adres veritabanini kullanarak erisme olanagi taniyan telepazarlama
yazilimlar1 ve dogrudan miisteri hizmetlerini gelistirmek {izere satis personeline dnceki satiglarla
ilgili bilgiler aktarma olanagi taniyan miisteri destek yazilimlar1 yer almaktadir (Bensghir, 1996:
81). Finansal konularda, planlama, tahminlerin yapilmasi, muhasebe kayitlarinin tutulmasi ve
takibi, fatura diizenleme vb. bircok faaliyet BT sayesinde daha kolay ve hizli yapilabilir hale
gelmistir (Deniz, 1998). Finansman yonetiminde genel amagli gelistirilen elektronik tablolama,
istatistiksel yazilimlar ve veri tabani yonetimi yazilimlariyla, genel ve 6zel amagh gelistirilen
finansman analiz yazilimlar1 kullanilmaktadir (Bensghir, 1996: 77).

2.2. Bilgi Teknolojileri Yeterligi

Lopez vd. (2009: 113) BT yeterligini, “firmanin enformasyonunu etkin bir sekilde
yonetebilmek i¢in bilisim teknolojilerini nasil kullandigidir.” seklinde tanimlamiglardir.
Gunimiizde BT yeterligi, farkli amaclar igin gelistirilmis bir¢ok bilgisayar uygulamasini
kullanabilmek olarak goriilmektedir (van Braak, 2004; Seyrek, 2010: 391). Bu baglamda
arastirmacilar; genel olarak temel bilgisayar becerileri, kelime islemci, tablo programlari, sunum
programlari, veritabanlari, yazilim gelistirme araclari, grafik/coklu ortam programlar ve
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internet gibi boyutlar1 igeren (Furst-Bowe ve Boger, 1995; Kaminski, vd., 2009) farkli
uygulama becerilerine sahip ¢esitli 6l¢ekler gelistirmislerdir (Seyrek, 2010: 391). Literatiirde,
iiniversite Ogrencilerinin BT ni kullanma yeterliklerini belirlemek amaciyla yapilmis bazi
caligmalar asagida yer almaktadir.

Seyrek (2010) calismasinda, Gaziantep Universitesinde isletme bdliimiinde okuyan
ogrencilerin BT ne yonelik tutum ve yeterlik diizeylerini 6lgmeyi amacglamigtir. Arastirma
sonuglarina gore; kiz 6grencilerin erkeklere gore, bilgisayar1 olmayan 6grencilerin bilgisayari
olanlara gore BT yeterliklerinin daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Ayrica {ist siniflarda
Ogrenim goren Ogrencilerin alt sinifta 6grenim gorenlere gore, erisim diizeyi yliksek olan
Ogrencilerin erisim diizeyi diisiik olanlara gore BT yeterliklerinin daha yiiksek oldugu ortaya
konulmustur.

Eryilmaz (2018) ¢alismasinda, Turizm fakiiltesinde 6grenim goren ogrencilerin Bilgi ve
fletisim Teknolojileri (BiT) yeterliklerini belirlemeyi amaglamustir. Elde edilen sonuglara gore;
Ogrencilerin kelime islemci programi, internet kullanimi ve isletim sistemi kullanimi
yeterliklerinin, donamim bilgi diizeyi, elektronik tablo bilgi diizeyi ve sunu programi bilgi
diizeyi yeterliklerine gére daha yiiksek oldugu gorilmistiir.

Yilmaz vd., (2014), smif 6gretmenligi boliimiinde 6grenim goren dgrencilerin bilgisayar

yeterlik ve egitimde teknoloji kullanim diizeylerini ortaya koymak amaciyla arastirma 191
yapmiglardir. Aragtirma sonucunda; 6grencilerin bilgisayar ile ilgili temel kavramlari, word ve
powerpoint programini, e-posta kullanimini iyi bildikleri, excel programini, donanim, isletim
sistemi ve internet kullanimi konularini orta diizeyde bildikleri, access ve web sayfasi gelistirme
konularinda ise yetersiz olduklarini belirlemiglerdir. Ogrencilerin bilgisayar yeterliklerinin
cinsiyet degiskenine gore erkek 6grenciler lehine anlamli bir farklilik gosterdigi goriilmiistiir.
Ayrica Ogrencilerin bilgisayar yeterlik ve egitimde teknoloji kullanim diizeylerinin, evinde

bilgisayar ve internet erisimi olanlarin lehine anlamli farkliliklarin oldugu bulunmustur.

Sayginer (2016) yapmis oldugu calismasinda, Egitim fakiiltesinde Ogrenim goren
ogrencilerin bilgisayar yeterlik diizeyleri ile egitimde teknoloji kullanimina yonelik algilarini,
cesitli degiskenler acisindan degerlendirmistir. Arastirma sonucunda; erkeklerin bilgisayar
yeterliklerinin kizlara gore daha iyi diizeyde oldugu, bilgisayar sahipligi ve internet erigimi olan
ogrencilerin bilgisayar yeterliklerinin ise olmayanlara gore daha yiiksek diizeyde oldugu
belirlenmistir. Ogrenciler, en zayif olduklari alanlari ise veri tabani olusturmak ve web sayfasi
hazirlamak seklinde belirtmislerdir.

2.3. Bilgi Teknolojileri Tutumu

Dogrudan goézlenemeyen bir degisken olan tutum, insan davramiglarimi belirlemede
etkilidir. Bu bakimdan tutumlarin 6lgiilmesi ya da tutum derecesinin bilinmesi bir¢ok alanda
istenen bir durumdur (Tezbasaran, 1997). Ogrencilerin BT ne yonelik tutumlarmin belirlenmesi
ve bu teknolojileri kullanmaktan geri durmalarina neden olabilecek tutumlarla iligkili bir takim
unsurlarin ortaya konmasi olduk¢a 6nemlidir (Seyrek, 2010). Ciinkii tutumlar, 6grencilerin bilgi
teknolojilerini kabullenmelerinin yani sira gelecekte is yasamlarinda bilgisayar konusunda
benimseyecekleri davranig tarzini da etkileyen énemli bir unsurdur (Selwyn, 1997).
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Literatlirde, liniversite Ogrencilerinin BT ne yonelik tutumlarini belirlemek amaciyla
yapilmis bazi calismalar asagida yer almaktadir.

Seyrek (2010) isletme boliimii 6grencileri iizerine yaptigi ¢alismasinda, BT ne yonelik
daha yiiksek kaygi tasiyanlarin kiz, bilgisayar1 olmayan ve bilgi teknolojilerine erisim olanaklar
diisiik olan 6grenciler oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Farkli siniflardaki 6grencilerin BT tutumlart
ve yeterliklerinin farkli oldugu ve iist siniflardaki 6grencilerin bu konuda becerilerinin daha iyi
oldugu ¢alismada ulasilan diger sonuglardir.

Taghavi (2006) yapmis oldugu calismasinda, Amerika’da Ogretim goérmekte olan bir
tiniversitedeki 6grencilerin bilgisayara yonelik tutumlarini incelemistir. Arastirma sonuglarina
gore; Ogrencilerin bilgisayara yonelik tutumlarinda yas farkinin bir etkisi bulunmazken, sinif
diizeyinin Ogrencilerin bilgisayara yonelik tutum gelistirmelerinde etkili oldugu sonucuna
varilmistir. Ayrica, kendine ait bilgisayar1 bulunan 6grencilerin digerlerine gére daha olumlu
tutumlar sergiledikleri sonucuna ulasilmistir.

Kose vd., (2007) yapmis olduklar1 ¢aligmalarinda, meslek yiiksekokuluna yeni kayit
yaptiran 6grencilerin bilgisayar ve internet kullanimina yénelik olumlu tutuma sahip olduklarim
tespit etmislerdir. Erkek 6grencilerin kizlara gore, kendine ait bilgisayari olanlarin olmayanlara
gbre, internet erisimi olanlarin ise olmayanlara gore BIT ne yonelik tutumlarmin daha olumlu

oldugu saptanmustir. 192

Yildirnm ve Bahar’in (2008) yapmis olduklarn ¢alismalarinda, meslek yiiksekokulunun
muhasebe ve egitim fakiiltesinin simif 6gretmenligi programina kayith 6grencilerin internete
karsi tutumlarinin analiz edilmesi amacglanmistir. Elde edilen sonuglara gore, Ogrencilerin
internete yonelik tutumlarimin cinsiyete gore degismedigi tespit edilmistir.

Giines vd., (2017) yaptiklar1 ¢alismalarinda, isletme ve iktisat boliimlerinde muhasebe
dersini alan 6grencilerin BiT’ne yonelik tutumlarinin, okuduklar1 béliimlere gore anlamli
diizeyde degismedigini bulmuslardir. Bununla birlikte Ogrencilerin tutumlarinin; cinsiyet,
kendine ait bilgisayar1 olup olmamasi, internet erisim imkani ve internet kullanim siireleri
acisindan anlaml farklilik gosterdigi tespit edilmistir.

Kuzey Afrika’da 125 6grenci iizerinde yapilan ¢alismada, kizlar ve erkeklerin bilgisayar
Oz-yeterlikleri arasinda bir fark bulunmamasina karsilik, erkeklerin bilgisayar alaninda
calismaya devam etmek i¢in kizlardan daha istekli olduklar1 goriilmiistiir (Galpin vd., 2003).

Giindogdu vd., (2018) calismalarinda, hemsirelik béliimii 6grencilerinin BiT ne yonelik
tutumlarmin yiiksek oldugu, 6grencilerin simif diizeyi, interneti e-mail amagl kullanma ve
kisisel bir bilgisayara sahip olma durumlarina gore BIT ne yonelik tutumlarmin farklilastigl
sonucuna ulasmislardir. Bunun yaninda, dgrencilerin ikinci simifta BiT ne yénelik tutumlarmin
anlamli bigimde artt1g1 ancak sinif diizeyi arttik¢a bu tutumun degismedigi tespit edilmistir.

Bahar ve Kaya (2013) dort iiniversiteye bagli meslek yiiksekokulu dgrencilerinin BIT ne
yonelik tutumlart ile kayitl olduklar1 program, cinsiyet ve internete baglanma sikliklar1 arasinda
anlamlt iligki oldugunu tespit etmislerdir. Aragtirma sonuglarina gore; kiz 6grencilerin erkeklere
gore, kendine ait bilgisayar1 olmayanlarin olanlara gére ve BiT’ne erisim imkani diisiik
olanlarin erisim imkani iyi olanlara gore, bilgisayar teknolojilerine yonelik daha yiiksek kaygi
tagidiklar saptanmustir.
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Yiirtik (2016) caligmasinda, muhasebe boliimi 6grencilerinin BT ne yonelik tutumlarinin
yas, cinsiyet, mezun olunan lise ve i§ durumlarina gore degismedigini tespit etmistir.

Berkant (2013) Egitim fakiiltesinde 6grenim goren 166 &grenci ile yaptig1 ¢alismasinda;
bilgisayara yonelik tutum bakimindan erkek 6grencilerin kizlara gore, dordiincii sinifta 6grenim
gorenlerin birinci siniftakilere gore, kendine ait bilgisayar1 olanlarin olmayanlara goére anlamli
olarak daha yiiksek tutumlara sahip olduklarini belirlemistir.

3. METODOLOJI

Bu bélimde aragtirmanin amaci, onemi, kisitlar1 ve analiz yontemi ile ilgili bilgiler
verilmistir,

3.1. Arastirmanin Amaci

Bu calismada, Isletme Béliimii lisans dgrencilerinin BT kullanma yeterlikleri ve tutumlari
incelenerek bunlarla iligkili olabilecek bazi faktdrlerin ortaya konulmasi amag¢lanmistir. Bunun
icin Oncelikle, isletme 6grencilerinin BT ni ne dl¢iide kullandiklari ve BT ne yonelik tutumlari
tespit edilmistir. Daha sonra, 6grencilerin BT kullanma yeterlikleri ve tutumlarinin cinsiyet,
sinif, bilgisayar sahipligi ve bilgisayar erigsim olanaklar1 gibi degiskenlere gore farklilik gosterip

gostermedigi arastirilmigtir.
193

3.2. Arastirmanin Onemi -

Aragtirmanin konusunu olusturan Isletme Boliimii lisans 6grencilerinin sahip olduklari
BT kullanma yeterlikleri ve tutumlarimin incelenmesi; Ogrencilerin mezuniyet sonrasi is
olanaklarinin saglanmasi, kamu ve 6zel sektordeki isletmelerin yetenekli isgiicti ihtiyaglarinin
karsilanmasi agisindan énemlidir. Ayrica bilgisayar dersini almayan isletme bdliimii 6grencileri
iizerinde yapilmasi, bu ¢alismay1 digerlerinden ayiran en 6nemli farktir.

3.3. Arastirmanmn Kisiti

Bu arastirmanin sadece Ordu Universitesi Unye iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Isletme Béliimii dgrencileri iizerinde yiiriitiilmiis olmas1 énemli bir kisittir.

3.4. Arastirmanin Yontemi
3.4.1. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, Ordu Universitesi Unye Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Isletme béliimiinde 2017-2018 egitim-6gretim yilinda 6grenim gdrmekte olan 1., II., 1IL. ve IV.
siiftaki bilgisayar dersini almayan tiim Ogrenciler (N=800) olusturmaktadir. Aragtirmanin
ornek hacmi tam sayim yontemi ile belirlenmis olup dénem igerisinde cesitli nedenlerden dolay1
tiim Ogrencilere ulasilamadigi i¢in 450 (%56, 25) 6grenci ile anket yapilmigtir. Aragtirmada
ornekleme dahil edilecek &grencilerin  belirlenmesinde kolayda &rnekleme yontemi
kullanilmistir. Kolayda 6rnekleme yontemi ile veriler, ana kiitleden en kolay, hizli ve ekonomik
sekilde toplandigindan (Malhotra, 2004; Aaker vd., 2007) bu ¢alismada bu 6rnekleme yontemi
tercih edilmistir.

3.4.2. Veri Toplama Araclari
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Bu ¢aligmanin veri toplama yontemi olarak yiiz ylize goriigme, veri toplama araci olarak
ise arastirma degiskenlerini dlgmeye yonelik olarak hazirlanmis anket formlar1 kullanilmistir.
Anket {i¢ boliimden olugmaktadir. Anketin birinci boliimii, 6rnekleme alinan 6grencilerin
cinsiyeti, yasi, sinifi, ikamet ettikleri yeri ve aylik ortalama gelirine iliskin demografik
bilgilerini igermektedir. Ayrica bu bdliimde 6grencilerin kendine ait bilgisayar durumu, ikamet
etikleri yerde bilgisayar bulunup bulunmamasi ve internet erisim durumu, bilgisayar erisim
olanaklari, bilgisayar1 hangi amacla ve haftada ka¢ saat kullandiklarina iligkin sorulara da yer
verilmistir. Anketin ikinci boliimiinde Seyrek (2010) tarafindan gelistirilen 6grencilerin BT
kullanma yeterliklerini lgcmeye yonelik 5°li likert dlcegine (1'den “Hi¢ kullanmadim” 5'e “Ileri
diizeyde biliyorum”) gore hazirlanmis 12 soru kullanilmigtir. Anketin iigiincii boliimiinde ise
ogrencilerin BT ne yonelik tutumlarimi 6lgmek lizere Selwyn (1997) tarafindan gelistirilen ve
Seyrek (2010) tarafindan kullanilan; kaygi, fayda, kontrol ve davranis olmak {izere toplam 4
boyutta 21 ifadeden olusan 6l¢ek kullanilmigtir. Bu 6l¢egin ifadeleri de 5°1i Likert 6lgegine gore
yapilandirtlmistir (1'den “Kesinlikle katilmiyorum” 5'e “Kesinlikle katiliyorum™).

Daha sonra 6grencilerin BT kullanma yeterliklerini ve BT ne yonelik tutumlarini 6lgmek
icin kullanilmig olan Olgeklere agiklayici faktor ve giivenilirlik analizi yapilmistir. Yapilan
aciklayict faktor analizi sonucunda; Bilgi Teknolojileri Yeterlikleri (BTY) ol¢eginde 12
maddeden olusan 3 faktorlii ve Bilgi Teknf)lojileri Tutum (BTT) olgeginde ise 15 ifadeden 194
olugan 4 faktorli bir yap: elde edilmistir. Ozdamar (2002: 667) ve Tavsanel’e (2002) gore, S
Cronbach Alpha (o) katsayisinin 0,40’dan diisiik olmasi giivenilir olmadigini, 0,40-0,59 arasi
disiik giivenirlikte, 0,60-0,79 arasi oldukga giivenilir, 0,80-1,00 arasi ise yiiksek derecede
giivenilir oldugunu gostermektedir. BTY dl¢egi igin yapilan giivenirlik analizi sonucu Cronbach
Alpha (o) degeri 0,816, BTT 6l¢egi igin yapilan giivenirlik analizi sonucu Cronbach Alpha (o)
degeri ise 0,610 olarak bulunmustur. Bu anlamda her iki Olgegin de gilivenilir oldugu
belirlenmistir.

3.4.3. Verilerin Analizi

Anketlerden elde edilen verilerin analizinde SPSS 21.0 paket programi kullanilmistir.
Verilerin analizinden once elde edilen test sonuclarinin normal dagilim gdsterip
gostermediginin belirlenmesi i¢in normallik testi yapilmistir. Normallik testinde veri gruplarinin
carpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) degerleri incelenmistir. Carpiklik ve basiklik 6l¢iisi,
-2 ile +2 araliginda degerler almis olan gruplarin normal dagilim gosterdigi kabul edilmektedir
(George ve Mallery, 2003). Bu dogrultuda tiim testlerin normal dagilim gdsterdigi sdylenebilir.
Ogrencilerin demografik dzellikleri, bilgisayar ve internet kullanimina iliskin sorulara verdikleri
cevaplarin belirlenmesinde; betimsel istatistikler olarak frekans (f) ve yiizde (%) degerleri
kullanilmigtir. Aragtirmada farkli gruplardan elde edilen veri degerlerinin ortalamalar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark olup olmadigini belirlemek igin, parametrik bir test olan
lliskisiz-bagimsiz Srneklemler igin t-testi kullanilmuistir (Can, 2016:115-134). Cinsiyet,
bilgisayar sahipligi degiskenleri iki bagimsiz degisken bulundurdugu igin bagimsiz t testi
yapilmistir. Aragtirmada ikiden fazla bagimsiz gruba iliskin ortalamalarin en az ikisi arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark olup olmadigini belirlemek igin, parametrik bir test olan tek
yonlii varyans analizi (Anova) testi yapilmistir. Gruplarin en az ikisi arasinda anlamli fark
¢ikmast durumunda hangi gruplar arasinda fark oldugunu bulmak igin post hoct (¢oklu
karsilagtirma) testi olan Tukey HSD testinden yararlamilmistir (Can, 2016:148-162).
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Aragtirmada smif, bilgisayar erisim olanaklar1 degiskenleri ikiden fazla bagimsiz degisken
bulundurdugu igin tek yonlii varyans analizi yapilmustir. Istatistiksel analizlerin
degerlendirilmesinde anlamlilik sinir1 0,05 olarak kabul edilmistir.

4. BULGULAR

4.1, Betimsel Analiz

Ankete katilan isletme boliimii 6grencilerinin demografik 6zelliklerine iliskin bulgularin
frekans (n) ve ytlizde (%) dagilimlar1 Tablo 1° de verilmistir. Ankete katilanlarin %53,6’sin1 kiz,
%46.,4’1inii ise erkek dgrenciler olusturmaktadir. Bu 6grencilerden %96,89u 18-24 yas, %3,11°1
ise 25-32 yas araligindadir. Ogrencilerin yarisindan fazlasinin (%55,33) ortalama gelirinin 550-
18001 arasinda degistigi goriilmektedir. Ankete katilan 6grencilerden %19,8°1 1. sinif, %22,7’si
2. sinif, %21,6’s1 3. sinif ve %36’s1 ise 4. smif dgrencisidir. Ogrencilerin cogunlugunun evde
kaldiklar1 goriilmektedir (%46). Bunu sirasiyla yurtta kalanlar (%32) ve apart da kalan

ogrenciler (%22) izlemektedir.

Tablo 1. isletme Boliimii Ogrencilerinin Demografik Ozellikleri

Ordu Universitesi Unye IIBF

n % n % 195

Kiz 241 53,6 1.smf 89 19,8 -
Cinsiyet Erkek 209 46,4 2.smif 102 22,7
Toplam 450 100,0 Suuf 3.simf 97 21,6
18-24 436 96,89 4. simf 162 36,0
Yas 25-32 14 3,11 Toplam 450  100,0
Toplam 450 100,0 Ev 207 46,0
Aylk ortalama  150-549% 201 44,67 Ikamet ettikleri Yurt 144 32,0
Gelir 550-1800 b 249 55,33 Yer Apart 99 22,0
Toplam 450 100,0 Toplam 450 100,0

Ankete katilan isletme boliimii 6grencilerinin bilgisayar sahipligi ve internet kullanimina
iliskin bulgularinin frekans (n) ve yilizde (%) dagilimlart Tablo 2’de verilmistir. Tablodan
goriilecegi tizere, ankete katilan 6grencilerin %72,4’iiniin kendine ait bilgisayar1 bulunmaktadir.
Ayrica o0grencilerin %54,9’unun ikamet ettikleri yerde (ev, yurt, apart vb.) bilgisayart oldugu,
%45,1’inin ise ikamet ettikleri yerde bilgisayar1 olmadig1 tespit edilmistir. Benzer sekilde
ogrencilerden %91,3’iiniin kaldiklar1 yerde internet erisimine sahip olduklari, %8,7’sinin ise
internet erisimi bulunmadig1 gériilmiistiir. Ogrencilerin %15,6’s1 bilgisayar erisim olanaklarmin
cok zayif ya da zay1if diizeyde, %22,9’u orta diizeyde, %61,5’1 ise iyi ya da oldukca iyi diizeyde
oldugunu belirtmistir. isletme dgrencilerinin %34,2’si bilgisayar1 kisisel islerde, %24,7’si ddev
hazirlama ve arastirma yapmada, %12,2’si oyun oynamada, %4,7’si sohbet (chat), facebook ve
e-posta gibi aktivitelerini gerceklestirmede ve 924,2’si ise hepsini gerceklestirmede
kullanmaktadirlar. Ogrencilerin %50,2’si bilgisayar1 haftada 0-5 saat, %20,9’u 6-10 saat, %12’i
11-15 saat, %7,1’1 16-24 saat, %7,3’li 25-45 saat ve %2,5’i ise 46-75 saat araliginda
kullandiklarini belirtmistir.
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Tablo 2. isletme Boliimii Ogrencilerinin Bilgisayar ve internet Kullamimina iligkin

Bulgular

Ordu Universitesi Unye [IBF
Kendinize ait bilgisayariniz var m1? n %
Evet 326 72,4
Hay1r 124 27,6
Toplam 450 100,0
Ikamet ettiginiz yerde bilgisayar var mi1?
Evet 247 54,9
Hayir 203 45,1
Toplam 450 100,0
Ikamet ettiginiz yerde internet erigimi var mi?
Evet 411 91,3
Hayir 39 8,7
Toplam 450 100,0
Bilgisayar erisim olanaklariniz
Cok zay1f 34 7,6
Zayif 36 8,0
Orta 103 22,9
Iyi 147 32,7
Cok iyi 130 28,8
Toplam 450 100,0
Bilgisayar1 hangi amagla kullaniyorsunuz?
Odev hazirlama ve arastirma yapma 111 24,7
Chat Facebook E-posta 21 4,7
Oyun oynamak 55 12,2
Kisisel isler 154 34,2
Hepsi 109 24,2
Toplam 450 100,0
Haftada kag saat bilgisayar kullanmaktasiniz?
0-5 226 50,2
6-10 94 20,9
11-15 54 12,0
16-24 32 7,1
25-45 33 7,3
46-75 11 2,5
Toplam 450 100,0

4.2. Bilgi Teknolojilerini Kullanma Yeterlikleri Faktor Analizi

Bu boliimde isletme ogrencilerine BT kullanma yeterliklerini belirlemek amaciyla 12
maddelik sorudan olugan BTY 6l¢egi uygulanmistir. BTY 6l¢eginin maddelerine faktor analizi
yapilip yapilamayacagint kontrol etmek amaciyla KMO degerinden ve Bartlett testinden
yararlanilmustir.

Isletme Boliimii dgrencilerine ait BTY 6lgeginin KMO degeri 0,817 oldugundan (>0.6)
orneklem biiytikliigliniin yeterli oldugu ve Bartlett's testi Chi-Square degeri 1623,480 ve
serbestlik derecesi 66 olup anlamli (p<0.05) olarak bulundugundan oSl¢egin faktdr analizi
uygulamak ig¢in uygun oldugu kabul edilmistir. Verilerin faktor analizine uygunlugu teyit
edildikten sonra oOlgegin faktor yapisinin incelenmesi amaciyla Temel Bilesenler Analizi
(Principal Components Analysis) ve Varimax Rotasyon yontemleri kullanilarak agiklayici
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faktor analizi yapilmistir. Toplam aciklanan varyansa bakildiginda, analiz sonucunda 6lgekte
ozdegeri 1'den bilyiik 3 faktdr ortaya gikmustir. ilk faktor (6zdegeri 4,080) varyansin %34 {inii
aciklarken, ikinci faktor (6zdegeri 1,698) varyansin %14,15%ini ve {iglincii faktor (6zdegeri

1,199) ise varyansin %9,99’unu agiklamaktadir. Analiz sonucu elde edilen faktorler; “Temel BT
Uygulamalar1”, “ileri BT Uygulamalar1” ve “Web Uygulamalar1” seklinde isimlendirilmistir.
Birinci faktor icin maddelerin faktor yiikleri 0,819 ile 0,463 arasinda, ikinci faktor igin 0,763 ile
0,499 arasinda, icilincii faktor icin 0,849 ile 0,464 arasinda degismektedir. Daha sonra
faktorlerin giivenilirlik analizi yapilmistir. Elde edilen analiz sonucunda Cronbach a degerleri;
Temel BT Uygulamalar1 faktérii icin 0,82, ileri BT Uygulamalar1 faktérii icin 0,71 ve Web
Uygulamalar1 faktorii i¢cin 0,57 olarak hesaplanmig ve faktorlerin yeterli giivenirlige sahip
olduklar goriilmiistiir (Tablo 3).

Tablo 3. isletme Boliimii Ogrencilerinin BT Kullanma Yeterliklerinin Faktor

Yiikleri

Ordu Universitesi Unye 1IBF

BT Yeterlik - . Faktér | Oz Varyans | Alpha
Faktorler Olgek Maddeleri Yiikleri | Deger 0% Katsra)ly151
Sunum programlari (Powerpoint, Prezi vb.) ,819
Isletim sistemi (Windows, Linux, Mac OS
Temel BT X vh.) ( 807 197
Uygulamalar1  Kelime islemci programlari (Word, vb.) 742 4,080 34,001 0,817
Tablo programlart (Excel, vb.) 142
Ir}ternet tarayici programlari (Int. Explorer, 463
Firefox, Google Chrome, Yandex vb.) !
Istatistik programlar1 (SPSS, Nvivo vb.) 763
.. Muhasebe Programlari (LKS, LUCA,
Ileri BT Micro, Logo, Barkod Sistemi, vb.) 739
Uygulamalart  “\atematik programlart (MATLAB, Maple, 703 1698 14,152 0,712
vb. '
Yallhm gelistirme programlari (Basic, 499
C++, Java vb. '
Web sayfasi1 gelistirme programlari 849
Web (HTML, Dreamweaver, Php, Jsp, vb.) '
Uygulamalarn ~ Web animasyon programlart (Flash vb.) 776 1,199 9,991 0,565
Graf_ik tasarim ve ¢izim programlari 464
(Solidworks, Photoshop, vb.) '
Toplam Agiklanan Varyans 58,14
KMO Orneklem Yeterliligi 0,817
Bartlett's Kiiresellik Testi Chi-Square degeri 1623,480
sd 66
p degeri 0,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
a. Rotation converged in 5 iterations.

4.3. Bilgi Teknolojilerine Yonelik Tutumlarin Faktor Analizi

Benzer sekilde anketin liglincii boliimiinde Ogrencilere BT’ne yonelik tutumlarinin
belirlemesi amaciyla 21 ifadeden olusan BTT o6lgegi uygulanmistir. Bu boliimde, faktor

analizinden 6nce olumsuz sorulan bazi ifadelerin analize girmeden Once ters ¢evrilerek yeniden
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kodlanmasi1 yapilmistir. BTT o6l¢eginin maddelerine faktdr analizi yapilip yapilamayacagini
kontrol etmek amaciyla KMO degerinden ve Bartlett testinden yararlanilmustir.

Isletme Boliimii dgrencilerine ait BTT dlgeginin KMO degeri 0,776 oldugundan (>0.6)
orneklem biyiikligiiniin yeterli oldugu ve Bartlett's testi Chi-Square degeri 2847,566 ve
serbestlik derecesi 210 olup anlamli (p<0.05) olarak bulundugundan oGl¢egin faktor analizi
uygulamak icin uygun oldugu kabul edilmistir. Verilerin faktdr analizine uygunlugu teyit
edildikten sonra Olg¢egin faktér yapisinin incelenmesi amaciyla Temel Bilesenler Analizi
(Principal Components Analysis) ve Varimax Rotasyon yontemleri kullanilarak agiklayici
faktor analizi yapilmistir. Ancak faktor analizi sonucunda 6 maddenin faktor yiik agirliklarinin
binisik ve faktor yiikiinin 0,30’dan disiik oldugu gorilmiis ve olgekten cikarilmstir. Geriye
kalan 15 maddeden elde edilen veriler yeniden agiklayici faktér analizine tabi tutulmustur.
Yapilan faktor analizi sonuglari incelendiginde, dondiirme sonrasi maddelerin toplam 4 faktor
altinda toplandigr ve maddelerin faktor yiikii degerlerinin 0,837-0,455 araliginda degisim
gosterdigi goriilmektedir (Tablo 4). Maddelerin ait oldugu faktorle olan iliskisini agiklayan
faktor yiik degeri katsayisi icin uygulamada genel olarak 0,45 iizeri degerler madde se¢imi igin
iyi bir 6l¢iit olarak onerilmektedir (Biiylikoztiirk, 2002:118; Yemez, 2016: 109). Bu durum goz
oniinde bulunduruldugunda elde edilen verilerin faktor analizi  igin uygun oldugu
goriilmiigtiir. BTT 6lceginin yap1 gecerliligini belirlemek amaciyla yapilan agiklayici faktor 198
analizi sonucunda KMO degeri 0,760 oldugundan (>0.6) orneklem biiyikliiginin yeterli -
oldugu ve Bartlett's testi Chi-Square degeri 1833,712 ve serbestlik derecesi 105 olup anlamli
(p<0.05) olarak bulundugundan olgegin faktdr analizi uygulamak i¢in uygun oldugu kabul
edilmistir.

Toplam agiklanan varyansa bakildiginda, analiz sonucunda 6lcekte 6zdegeri 1'den biiyiik
4 faktdr ortaya cikmustir. Ik faktor (6zdegeri 3,993) varyansin %26,62’ini aciklarken, ikinci
faktor (6zdegeri 1,912) varyansin %12,75%ini, igiincii faktor (6zdegeri 1,470) varyansin
%9,80’ini ve dordiincti faktor (6zdegeri 1,254) ise varyansin %8,36’ 11 agiklamaktadir. Analiz
sonucunda olusan faktdrler “BT’ ne yonelik Fayda”, “BT’ne yonelik Kaygi”, “BT’ ne yonelik
Kontrol” ve “BT’ne yonelik Davranis” olarak adlandirilmistir. Birinci faktér icin maddelerin
faktor yiikleri 0,837 ile 0,455 arasinda, ikinci faktor i¢in 0,805 ile 0,546 arasinda, {igiincii faktor
icin 0,821 ile 0,651 arasinda, dordiincii faktor ise 0,824 ile 0,475 arasinda degismektedir. Daha
sonra faktorlerin gilivenilirlik analizi yapilmistir. Elde edilen analiz sonucunda Cronbach a
degerleri BT ne yonelik Fayda faktorii i¢in 0,77, BT ne y6nelik Kaygi faktori igin 0,73, BT ne
yonelik Kontrol faktorii i¢in 0,65 ve BT’ne yonelik Davranis faktori icin 0,57 olarak
hesaplanmus ve faktorlerin yeterli giivenirlige sahip olduklar1 goriilmiistiir (Tablo 4).
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Tablo 4. Isletme Béliimii Ogrencilerinin BT’ne Yonelik Tutumlarimin Faktor Analizi

Ordu Universitesi Unye IIBF

BT Tutum
Faktorleri

Olcek Maddeleri

Faktor
Yiikleri

Oz
Deger

Varyans
%

Alpha
Katsayisi

Bilgisayarlar daha verimli ¢alismamiza ,837
yardimci oluyorlar.

Bilgisayarlar islerimi daha iyi 794
diizenlememe yardimci oluyor.

BT’ne yonelik Bilgisayarda isimi yaparken harcamis 791
Fayda oldugum ekstra ¢aba, buna degiyor.

Bilgisayar daha ilging ve hayal giicii igeren 527
isleri yapmami sagliyor.

Bilgisayar kullanilarak yapilan bir¢ok seyi ,455
bilgisayar olmadan da yapabilirim.”

3,993

26,619

0,771

Diizeltemeyecegim hatalar yaparim

endisesiyle bilgisayar kullanmak

,805

konusunda tereddiit yagarim.

Bilgisayarlar konusunda kendimi rahat ,761

BT’ne yonelik _hissetmiyorum.

Kaygi Bilgisayar1 kullanmamu gerektiren bir sey
oldugunda, bilgisayara bir sekilde zarar

,708

verebilirim diye korkarim.

Bilgisayar kullanmak beni hig¢ ,546

korkutmuyor.”

1,912

12,747

0,728

199

Sanirim bilgisayar hakkinda bilmem
gereken seylerin ¢ogunu kendi kendime ,821

ogrenebilirim.

BT’ne yonelik Bilgisayar kullanirken bir sorunla
Kontrol karsilastigimda ¢ogu zaman bu sorunu bir ,706

sekilde ¢ozerim.

Bilgisayar kullanirken, kontrol tamamen

bende olur.

,651

1,470

9,797

0,650

Okulda elimden geldigince bilgisayar
kullanmaktan kaginirim.

,824

BT’ne yonelik Okulda bilgisayar1 sadece mecbur
Davranis oldugumda kullaniyorum.

,743

Bilgisayar kullanmay1 gerektiren bir iste
caligsmak istemem.

475

1,254

8,360

0,573

Toplam Agiklanan Varyans

57,52

KMO Orneklem Yeterliligi

0,760

Bartlett's Kiiresellik Testi Chi-Square degeri

1833,712

sd

105

p degeri

0,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.
fkontrol Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
a. Rotation converged in 5 iterations.

“Ters olarak kodlanan ifadeler

4.4, Cinsiyet- BT Yeterligi ve Bilgisayar Sahipligi- BT Yeterligi Arasindaki iliskinin

Analizi

Isletme boliimii 6grencilerinin BT yeterlikleri cinsiyet ve bilgisayar sahipligi bakimidan

incelenmistir. Bu amagla 6grencilerin, BT yeterlik boyutlar1 bagimli degiskenlerinin bagimsiz

degisken cinsiyete gore degisip degismedigini tespit etmek amaciyla t-testi yapilmistir. Test
sonuglar1 Tablo 5’de gosterilmistir. Buna gore, 6grencilerin Temel BT Uygulamalar (t= -1,238,
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p>0.05) ve Web Uygulamalar1 (t= -1,540, p>0.05) yeterlik alt boyutlarinin cinsiyete goére
anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilirken, ileri BT Uygulamalar1 (t= -0,023, p<0.05)
yeterlik alt boyutu agisindan anlamli bir farklilik oldugu goriilmiistiir. Ortalama skorlardan da
goriilecegi gibi kiz ogrenciler erkek oOgrencilere gore Ileri BT uygulamalart konusunda
kendilerini daha az yeterli gormektedirler.

Tablo 5. isletme Boliimii Ogrencilerinin Cinsiyeti-BT Yeterligi Arasindaki Iliski: t

testi
Ordu Universitesi Unye IIBF
Cinsiyet

BT Yeterlik Kiz Erkek

n 241 209
Temel BT Xort 3,787 3,865
Uygulamalari t -1,238

p 0,213

n 241 209
fleri BT Xort 2,464 2,663
Uygulamalari t -2,288

p 0,023

n 241 209 200
Web Uygulamalari Xort 2,183 2,298 -

t -1,540

p 0,124

Kendine ait bilgisayar1 olan ve olmayan &grencilerin BT yeterlik boyutlar1 arasinda
anlaml bir farkliligin bulunup bulunmadigini belirlemek amaciyla, bilgisayar sahipligi bagimsiz
degisken ve BT yeterlik boyutlarinin ise bagimli degiskenler oldugu t testleri yapilmis ve
sonuglar1 Tablo 6’da verilmistir. Tablodan 6’dan da goriilecegi iizere, kendine ait bilgisayari
olan ve olmayan isletme boliimii 6grencileri arasinda her {i¢ BT yeterlik degiskeni agisindan
anlamli farkliliklar bulunmaktadir. Buna gore kendine ait bilgisayart olan dgrenciler olmayan
ogrencilere gore her {ic BT yeterlik degiskeni agisindan da kendilerini daha yeterli
gormektedirler.
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Tablo 6. isletme Boliimii Ogrencilerinin Bilgisayar Sahipligi-BT Yeterligi
Arasindaki Iliski: t testi

Ordu Universitesi Unye [IBF
Kendinize ait bilgisayarmiz var m?

BT Yeterlik Evet Hayir

n 326 124
Temel BT Xort 3,922 3,563
Uygulamalari t 5,228

p 0,000

n 326 124
fleri BT Xort 2,656 2,292
Uygulamalari t 3,858

p 0,000

n 326 124
Web Uygulamalari Xort 2,300 2,070

t 2,817

p 0,005

4.5. Sinif-BT Yeterligi ve Bilgisayar Erisim Olanaklari- BT Yeterligi Arasinda 201

Mliskinin Analizi

Isletme boliimii 6grencilerinin BT yeterlikleri sinif ve bilgisayar erisim olanaklari
bakimindan incelenmistir. Bu amagla farkli siniflarda 6grenim goren 6grencilerin algiladiklari
BT yeterlikleri arasinda bir farklilik olup olmadigini tespit etmek amaciyla sinifin bagimsiz
degisken, BT yeterlik boyutlarinin ise bagimli degiskenler oldugu kabul edilmis ve ANOVA
testi ile analiz edilmistir. Elde edilen test sonuglarina gore, isletme boliimiiniin farkli siniflarinda

O0grenim goren Ogrencilerin aralarinda her iic BT yeterlik degiskeni acisindan da anlamh
farkliliklar goriillmektedir (Tablo 7).

Tablo 7. isletme Boliimii Ogrencilerinin Stmf-BT Yeterligi Arasindaki iliski: ANOVA testi

Ordu Universitesi Unye [IBF

Sinif
BT Yeterlik n F p
Temel BT Uygulamalari 450 9,239 0,000
Ileri BT Uygulamalari 450 6,247 0,000
Web Uygulamalari 450 10,831 0,000

BT yeterliklerindeki bu farkliliklarin hangi sinif ya da siniflardan kaynaklandigini tespit
etmek amaciyla post- hoc analiz olarak Tukey testi yapilmustir. Isletme Béliimiiniin 1. sinifina
devam eden 6grencilerin Temel BT Uygulamalar yeterligi alt boyutunda ortalama puanlarinin
3. sinifa (ort. fark= -0,427; 1<3) ve 4. sinifa (ort. fark= -0,393; 1<4) devam eden 6grencilerin
ortalama puanlarindan anlamli olarak daha diigikk oldugu goriilmektedir. 3. ve 4. smf
6grencilerinin  ddev, proje, tez ¢alismalar1 hazirlamasi, sunum yapmasi vb. ¢aligmalarda
bilgisayarlardan daha fazla yararlanmalar1 6grencilerin bu yeterliklerinin gelistirilmesinde etkili
olabilmektedir.
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Ileri BT Uygulamalar: yeterligi alt boyutunda 1. simifa devam eden dgrencilerin ortalama
puanlarinin 3. sinifa (ort. fark= -0,541; 1<3) ve 4. smifa (ort. fark= -0,390; 1<4) devam eden
Ogrencilerin ortalama puanlarindan anlamli olarak daha diisiik bulunmustur. Sinif diizeyleri
arttikga 6grencilerin Ileri BT Uygulamalar yeterliklerinin artmasinda 6grencilerin lisans egitimi
boyunca almis olduklari derslerin etkisinin oldugu sdylenebilir.

Web Uygulamalari yeterligi alt boyutunda 1. sinifa devam eden 6grencilerin ortalama
puanlarmin 3. smifa (ort. fark= -0,435; 1<3) ve 4. simifa (ort. fark= -0,502; 1<4) devam eden
Ogrencilerin ortalama puanlarindan, 2. simifa devam eden 6grencilerin ortalama puanlarinin ise
3. sinifa (ort. fark= -0,306; 2<3) ve 4. sinifa (ort. fark= -0,372; 2<4) devam eden G6grencilerin
ortalama puanlarindan anlamli olarak daha diisiik bulunmustur (Tablo 8).

Tablo 8. isletme Boliimii Ogrencilerinin Simf-BT Yeterligi Arasindaki iligki: Tukey

testi
Ordu Universitesi Unye [IBF
BT Yeterlik Sinif (T) Sif (J)  Ort. Fark St. Hata p
Temel BT 1 3 0427 0,096 0,000
Uygulamalari 1 4 -0,393 0,086 0,000
fleri BT 1 3 0541 0,133 0,000
Uygulamalari 1 4  -0,390 0,120 0,007 202
1 3 0435 0,113 0,001 —
Web 1 4 0,502 0,102 0,000
Uygulamalari 2 3  -0,306 0,109 0,028
2 4 0372 0,097 0,001

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.

Farkl bilgisayar erisim olanaklarina sahip olan &grencilerin BT yeterlikleri arasinda bir
farklilik olup olmadigini tespit etmek amaciyla bilgisayar erisim diizeyinin bagimsiz degisken,
BT yeterlik boyutlarinin ise bagimli degiskenler oldugu kabul edilmis ve ANOVA testi
yapilmigtir. Tablodan 9’dan goriilecegi tizere, 6grencilerin her ti¢ BT yeterlik diizeyinde de
aralarinda anlamli farkliliklar bulunmaktadir.

Tablo 9. isletme Béliimii Ogrencilerinin Bilgisayar Erisim Olanaklar1-BT Yeterligi
Arasindaki fliski: ANOVA testi

Ordu Universitesi Unye [IBF
Bilgisayar Erigim Olanaklar1

BT Yeterlik n F p
Temel BT Uygulamalar1 450 6,282 0,000
fleri BT Uygulamalar1 450 6,297 0,000
Web Uygulamalari 450 6,486 0,000

BT yeterliklerindeki bu farkliliklarin hangi bilgisayar erisim diizeyine sahip dgrenciler
arasinda oldugunu tespit etmek amaciyla post-hoc analiz olarak Tukey testi yapilmistir.
Ogrencilerin bilgisayar erisim olanaklari arttikca ortalama fark degerlerinden anlasilacag iizere,
algiladiklart her ti¢ BT yeterlik diizeyinin de arttig1 goriilmektedir (Tablo 10).

TIDSAD
Tiirk & Islam Diinyast Sosyal Arastirmalar Dergisi /The Journal of Turk & Islam World Social Studies
Y1l: 5, Say1: 19, Aralik 2018, s. 187-210



Isletme Boliimii Ogrencilerinin Bilgi Teknolojilerini Kullanma Yeterlikleri ve Tutumlarinin

Incelenmesi

| »
>

Tablo 10. isletme Béliimii Ogrencilerinin Bilgisayar Erisim Olanaklari-BT Yeterligi
Arasindaki Tligki: Tukey testi

Ordu Universitesi [IBF

Bilgisayar Erisim Bilgisayar Erisim Ort. Fark  St. Hata p
BT Yeterlik Olanaklari (I) Olanaklar1 (J)
Temel BT Cok zay1f Iyi -0,481° 0,125 0,001
Uygulamalart  Cok zayif Cok iyi -0,580" 0,126 0,000

Cok zay1f fyi -0,665 0,172 0,001
ileri BT Cok zay1f Cok iyi -0,711° 0,174 0,001
Uygulamalar1 ~ Orta Cok iyi -0,332" 0,119 0,044

Cok zayif Orta -0,615 0,154 0,001
Web Cok zayif Iyi -0,622" 0,148 0,000
Uygulamalart  Cok zayif Cok iyi -0,712 0,150 0,000

4.6. Cinsiyet- BT Tutumu ve Bilgisayar Sahipligi- BT Tutumu Arasindaki Iliskinin
Analizi

Isletme boliimii 6grencilerinin BT ne ydnelik tutumu cinsiyet ve bilgisayar sahipligi
bakimindan incelenmistir. Bu amagla 6grencilerin, BT tutum boyutlar1 bagiml degiskenlerinin
bagimsiz degisken cinsiyete gore degisip degismedigini tespit etmek amaciyla t-testi yapilmistir.
Tablodan 11°den goriilecegi iizere, 6grencilerin BT ne yonelik Kaygi (t= -0,601, p>0.05) ve
BT’ ne yonelik Kontrol (t=-0,632, p>0.05) tutum alt boyutlar1 a¢isindan cinsiyete gére anlamli
bir farklilik gdstermedigi tespit edilirken, BT ne yonelik Fayda (t= -2,225, p<0.05) ve BT ne
yonelik Davramis (t= -2,364, p<0.05) tutum alt boyutlar1 agisindan anlamli bir farklilik
gortilmiistiir. Ortalama skorlardan goriilecegi gibi erkek ogrencilerin kiz 6grencilere gére BT
konusunda daha yiiksek bir fayda saglamalarima ragmen bilgisayar kullanmayi gerektiren

203

islerden kagindiklar1 goriilmiistiir.

Tablo 11. isletme Béliimii Ogrencilerinin Cinsiyeti-BT Tutumu Arasindaki Iliski: t testi
Ordu Universitesi Unye IIBF

Cinsiyet

BT Tutum Kiz Erkek

n 241 209
BT’ ne yonelik Xort 3,633 3,797
Fayda t -2,225

p 0,027

n 241 209
BT’ ne yonelik Xort 2,093 2,141
Kaygi t -0,601

p 0,548

n 241 209
BT’ne yonelik Xort 3,534 3,585
Kontrol t -0,632

p 0,528

n 241 209
BT’ne yonelik Xort 2,564 2,775
Davranis t -2,364

p 0,019
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Ayrica arastirmada, kendine ait bilgisayara sahip olan ve olmayan 6grencilerin BT tutum
boyutlar1 arasinda anlamli bir farkliligin bulunup bulunmadigini test etmek amaciyla da,
bilgisayar sahipligi bagimsiz degisken ve BT tutum boyutlarinin ise bagimli degiskenler oldugu
t testleri yapilmistir. Tablo 12’den goriildiigii lizere, kendine ait bilgisayar1 olan ve olmayan
isletme Ogrencileri arasinda BT ne yonelik Fayda (t= 3,974, p<0.05), BT ne yonelik Kaygi (t= -
4,438, p<0.05) ve BT’ne yo6nelik Davranig (t= -2,003, p<0.05) tutum alt boyutlar1 agisindan
anlaml1 farkliliklar bulunmaktadir. Bilgisayar sahibi olan 6grenciler olmayan 6grencilere gore
BT konusunda daha fazla fayda saglamaktadirlar. Ayrica bilgisayar1 olmayan &grenciler
bilgisayar1 olan 6grencilere gére, BT konusunda daha yiiksek kaygi tasimakta ve bilgisayar
kullanmak konusunda da daha isteksiz bir davranis sergilemektedir.

Tablo 12. isletme Boliimii Ogrencilerinin Bilgisayar Sahipligi-BT Tutumu
Arasindaki iliski: t testi

Ordu Universitesi Unye [IBF

Kendinize ait bilgisayariniz var mi?

BT Tutum Evet Hayir

n 326 124
BT’ne yonelik Xort 3,795 3,484
Fayda t 3,974 204

p 0,000

n 326 124
BT’ne yonelik Xort 2,012 2,387
Kaygi t -4,438

p 0,000

n 326 124
BT’ ne yonelik Xort 3,601 3,444
Kontrol t 1,740

p 0,072

n 326 124
BT’ ne yonelik Xort 2,609 2,801
Davranis t -2,003

p 0,046

4.7. Smif-BT Tutumu ve Bilgisayar Erisim Olanaklari-BT Tutumu Arasinda
fliskinin Analizi

Isletme boliimii 6grencilerinin BT ne yonelik tutumlari sinif ve bilgisayar erisim
olanaklar1 bakimindan incelenmistir. Bu amagla farkli smiflarda 6grenim goren 6grencilerin
algiladiklart BT tutumlari arasinda bir farklilik olup olmadigini tespit etmek amaciyla sinifin
bagimsiz degisken, BT tutum boyutlarimin ise bagimli degiskenler oldugu kabul edilmis ve
ANOVA testi ile analiz edilmistir. Elde edilen test sonuglarina gore, farkli simiflarindaki isletme
ogrencilerinin BT ne yonelik Kaygi tutumu baglaminda aralarinda anlamli farklilik oldugu
tespit edilmistir (Tablo 13).
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testi
Ordu Universitesi Unye IIBF
Simif
BT Tutum n F p
BT’ne yonelik Fayda 450 0,938 0,422
BT’ne yonelik Kaygi 450 4,705 0,003
BT’ ne yonelik Kontrol 450 0,543 0,653
BT’ ne yonelik Davranig 450 0,400 0,753

Ogrencilerin BT’ne yonelik Kaygi tutumundaki farkliligin  hangi simf ya da
smiflardan kaynaklandigini tespit etmek tizere post-hoc analiz olarak Tukey testi yapilmistir.
Elde edilen test sonuglarma gore, 3. sinifa devam eden &grencilerin BT ne yonelik Kaygi
tutumu agisindan ortalama puanlarinin 1. ve 2. sinifa devam eden ogrencilerin ortalama
puanlarindan anlamli olarak daha diisik oldugu goriilmektedir (3<1, 3<2). Ortalama fark
degerlerinden goriilecegi lizere 1. ve 2. simf 6grencileri 3. smif &grencilerine gére BT
konusunda daha yiiksek kaygi tasimaktadirlar (Tablo 14).

Tablo 14. isletme Boliimii Ogrencilerinin Simifi-BT Tutumu Arasindaki liski:

Tukey testi
Ordu Universitesi Unye IIBF
BT Tutum Sinf (1) Simif (J) Ort. Fark St. Hata p
BT ne yonelik 1 3 0,443 0,122 0,002
Kayg1 2 3 0,308 0,118 0,045

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.

Farkli bilgisayar erisim olanaklarina sahip olan 6grencilerin BT tutumlar1 arasinda bir
farklilik olup olmadigini tespit etmek amaciyla bilgisayar erisim diizeyinin bagimsiz degisken,
BT tutum boyutlarinin ise bagimli degiskenler oldugu kabul edilmis ve ANOVA testi
yapilmistir. Tablodan 15°den goriilecegi iizere, 6grencilerin biitiin BT tutum boyutlar1 agisindan
aralarinda anlamli farklar bulunmaktadir.

Tablo 15. isletme Béliimii Ogrencilerinin Bilgisayar Erisim Olanaklar1-BT Tutumu
Arasindaki Iliski: ANOVA testi

Ordu Universitesi Unye [IBF

Bilgisayar Erigim Olanaklar1

BT Tutum n F p
BT’ne yonelik Fayda 450 5,734 0,000
BT’ne yonelik Kaygi 450 3,859 0,004
BT’ ne yonelik Kontrol 450 2,583 0,037
BT’ ne yonelik Davranig 450 2,771 0,027

BT yeterliklerindeki bu farkliliklarin hangi bilgisayar erisim diizeyine sahip dgrenciler
arasinda oldugunu anlamak i¢in post-hoc analiz olarak Tukey testi yapilmistir. Elde edilen
sonuglara gore; 0grencilerin BT erisim diizeyi yiikseldik¢e, BT nin faydalar1 konusunda daha
olumlu diisiindiikleri ve kaygilarinin azaldigi goriilmektedir. Kontrol boyutu agisindan ise
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sadece erisim diizeyi iyi olan &grencilerle ¢ok iyi olan &grenciler arasinda bir farklilik
bulunmustur. Yine benzer sekilde erisim diizeyi zayif olan 6grencilerle ¢ok iyi olan 6grenciler
arasinda davranig boyutu agisindan da anlamli bir farklilhik bulunmustur. Bilgisayar erisim
diizeyi zayif olan 6grenciler ¢ok iyi olan 6grencilere gore bilgisayar1 kullanma konusunda daha
isteksiz ve bilgisayar kullanmay1 gerektiren bir iste ise ¢alismak istemediklerini ifade
etmislerdir (Tablo 16).

Tablo 16. isletme Béliimii Ogrencilerinin Bilgisayar Erisim Olanaklari-BT Tutumu
Arasindaki Tligki: Tukey testi

Ordu Universitesi Unye [IBF
Bilgisayar Erisim  Bilgisayar Erisim

BT Tutum Olanaklari (1) Olanaklar1 (J) Qi Fails 6 i P
Cok zay1f Orta -0,495" 0,152 0,010
BT’ne yonelik Cok zay1f Iyi 0,475 0,146 0,011
Fayda Cok zayif Cok iyi -0,686 0,148 0,000
BT’ne yonelik Cok zay1f Iyi 0,529 0,158 0,008
Kaygi Cok zayif Cok iyi 0,516 0,160 0,012
BT’ne yonelik . . x
Kontrol Lyi Cok iyi -0,279 0,103 0,050
BT’ne yonelik . * 206
Davrans Zayif Cok iyi 0,493 0,177 0,045
SONUC

Arastirma sonuglarma gore Unye Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nin farkli
siniflarinda 6grenim goren isletme boliimii 68rencilerinin bilgisayar erigim diizeylerinin genel
olarak iyi oldugu goriilmiistiir. Ankete katilan 6grencilerin %54,9’unun kaldig1 yerde bilgisayar
oldugunu belirtmesi, %72,4’liniin bilgisayar sahibi olmast ve O&grencilerin %61,5’inin
bilgisayara erisim olanaklarini iyi ya da ¢ok iyi olarak ifade etmeleri bunun bir gostergesi olarak
kabul edilebilir. Ancak 6grencilerin %34,2’sinin bilgisayar1 daha ¢ok kisisel amaglar1 i¢in kisa
siirelerde kullandiklar1 gdriilmektedir. Odev hazirlama ve arastirma yapmak icin bilgisayar
kullanan 6grencilerin oran1 ise %?24,7°dir. Bu veriler 1518inda, &gretim elemanlarinin
Ogrencilerine verecekleri 0dev, sunum ve projelerle bilgisayar1 kisisel bir eglence aract
olmaktan daha ¢ok egitim amacli kullanmalar1 yoniinde tesvik etmeleri gerektigi sdylenebilir.

Ogrencilerin Temel BT yeterlik diizeylerinin yiiksek, ileri BT yeterlik diizeylerinin diisiik
ve orta, Web Uygulamalar1 konusundaki yeterliklerinin ise diisiik diizeyde oldugu tespit
edilmistir. Temel BT Uygulamalar1 ve Web Uygulamalar1 yeterlik alt boyutlarinin cinsiyete
gdre anlamli bir farklihik gdstermedigi tespit edilirken, ileri BT Uygulamalari konusunda kiz
ogrenciler kendilerini erkek dgrencilere gore daha az yeterli gormektedirler. Ogrencilerin BT ne
yonelik Kaygi ve BT ’ne yonelik Kontrol tutum alt boyutlari agisindan cinsiyete gére anlamli bir
farklilik gostermedigi tespit edilirken, BT ne yonelik Fayda ve BT ne yonelik Davranig tutum
alt boyutlar agisindan anlaml bir farklilik goriilmiistiir. Erkek 6grencilerin kiz 6grencilere gore
BT konusunda daha yiiksek fayda saglamasina ragmen, BT ni kullanmay1 gerektiren islerden
kagindiklar1 gortilmiistiir.

Kendine ait bilgisayar1 olan dgrenciler olmayan Ogrencilere gore her iic BT yeterlik
degiskeni acisindan da kendilerini daha yeterli gormektedirler. Benzer sekilde kendine ait
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bilgisayar1 olan ve olmayan isletme 6grencileri arasinda BT’ ne yonelik Fayda, BT ne y6nelik
Davranis ve BT’ne yonelik Kaygi tutum alt boyutlar1 acisindan anlamli farkliliklar
bulunmaktadir. Bilgisayar sahibi olan 6grenciler olmayan 6grencilere gore BT konusunda daha
fazla fayda saglamaktadir. Ayrica bilgisayar1 olmayan Ogrenciler bilgisayari olan 6grencilere
gore BT konusunda daha yiiksek kaygi tasimakta ve bilgisayar kullanmak konusunda da daha
isteksiz bir davranig sergilemektedir.

Isletme boliimiiniin farkli simiflarinda dgrenim goren dgrencilerin aralarinda her ii¢ BT
yeterlik degiskeni acisindan da anlamli farkliliklar oldugu tespit edilmistir. Buna gore; 1. sinifa
devam eden dgrenciler 3. ve 4. sinifa devam eden &grencilere gore Temel BT, ileri BT ve Web
Uygulamalar1 konusunda kendilerini daha yetersiz hissetmektedir. Ayrica 2. sinifa devam eden
ogrencilerin Web Uygulamalar1 ortalama puanlart da 3. ve 4. smifa devam eden 6grencilerin
ortalama puanlarindan anlamli olarak daha diisiik bulunmustur. Bu duruma 3. ve 4. sif
Ogrencilerinin lisans dénemi boyunca isletme egitimi esnasinda cesitli alanlarda aldiklart
derslerin etkisinin oldugu sdylenebilir. BT ’ne yonelik tutumlar konusunda farkli siniflardaki
Ogrencileri ele alarak yapilan analizler sonucunda 1. ve 2. smif &grencilerinin 3. smf
ogrencilerine gore BT konusunda daha yiiksek kaygi hissettikleri tespit edilmistir.

Farkli bilgisayar erisim olanaklarima sahip olan Ogrencilerin her ii¢ BT yeterlikleri

baglaminda aralarinda anlamli farkliliklar bulunmaktadir. Buna gore 6grencilerin bilgisayar 207
erisim olanaklar1 arttik¢a algiladiklar1 her ii¢ BT yeterlik diizeyinin de arttigi goriilmektedir.
Benzer sekilde farkli bilgisayar erisim olanaklarina sahip olan 6grencilerin biitiin BT tutum
boyutlar1 agisindan da aralarinda anlamli farkliliklar bulunmaktadir. Ogrencilerin BT erisim
diizeyi yiikseldikge, BT nin faydalar1 konusunda daha olumlu diisiindiikleri ve kaygilarinin
azaldig1 goriilmektedir. Erisim diizeyi zayif olan 6grencilerle ¢ok iyi olan dgrenciler arasinda
davranis boyutu acisindan da anlamli bir farklilik bulunmustur. Bilgisayar erigim diizeyi zayif
olan 6grenciler ¢ok iyi olan dgrencilere gore bilgisayar1 kullanma konusunda daha isteksiz ve
bilgisayar kullanmay1 gerektiren islerde ise calismak istemediklerini ifade etmiglerdir.

Tiirkge literatiirde 6grencilerin BT ne yonelik tutum ve yeterlik diizeyleri iizerine bir¢ok
calisma olmasina ragmen, isletme boliimii lisans Ogrencileri iizerine yapilmig sadece bir
calismaya rastlanilmistir. Seyrek (2010) tarafindan yapilan bu g¢aligmadan farkli olarak ise
arastirmamizda bilgisayar dersi almayan 6grencilerin BT ne yonelik tutum ve yeterlik diizeyleri
arastirilmistir. Seyrek (2010) ¢aligmasinda, 6grencilerin genel olarak BT erisim olanaklarinin iyi
diizeyde oldugunu ancak BT becerileri konusunda kendilerini yeterli gormedikleri tespit
etmistir. Nitekim Seyrek (2010) yaptigi ¢alismasinda, isletme 6grencilerinin Temel BT yeterlik
diizeylerinin orta ve iyi, Ileri BT yeterlik diizeylerinin diisiik, Web Uygulamalar1 konusundaki
yeterliklerinin ise disiik diizeyde oldugunu saptamustir. Bizim yaptigimiz ¢aligma sonucunda
ise; dgrencilerin Temel BT yeterlik diizeylerinin yiiksek, Ileri BT yeterlik diizeylerinin diisiik ve
orta, Web Uygulamalar1 konusundaki yeterliklerinin ise diisiik diizeyde oldugu tespit edilmistir.
Bu sonuca gore, iliniversitede bilgisayar dersini almayan Ogrencilerin okul saatleri diginda
gecirdikleri zamanlarda Temel ve ileri BT yeterlik diizeylerini gelistirdikleri sdylenebilir.
Ayrica Ogrencilerin bu yeterlik diizeylerinin geligmesinde, son 8 yil igerisinde bilgi
teknolojilerinde meydana gelen gelismelerin de Onemli katkisinin oldugu goz ardi
edilmemelidir. Oyle ki; ankete katilan ogrencilerin %54,9’unun kaldig1 yerde bilgisayar
oldugunu belirtmesi, %72,4’liniin bilgisayar sahibi olmast ve 0&grencilerin %61,5’inin
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bilgisayara erisim olanaklarim iyi ya da ¢ok iyi olarak ifade etmeleri bunun bir gostergesidir.
Seyrek’in (2010) calisma sonuglar1 bizim calismamizin sonuglariyla karsilastirildiginda;
bilgisayar1 olmayan Ogrencilerin bilgisayar sahibi olanlara gore, BT erisim olanaklari diigiik
olan 6grencilerin erisim olanaklar1 daha iyi olanlara gére BT konusunda daha yiiksek diizeyde
kaygi tasimalar1 yonlerinden benzerlik gosterdigi goriilmiistiir. Ancak kiz 6grencilerle erkek
Ogrenciler arasinda kaygi ve kontrol bagimhi degiskenleri, bilgisayar sahibi olan &grencilerle
olmayan oOgrenciler arasinda kontrol bagimli degiskenleri acisindan anlamli farkliliklarin
goriilmesi bizim ¢alismamizin sonuglariyla paralellik gdstermemektedir.
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